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| — AtribuigOes e atividades profissionais relativas a qualificagdo ou a habilitagao profissional,
que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente curricular.

Sera criado um projeto, onde os alunos poderao realizar o conceitos de Marketing de uma forma pratica,onde facilita o entendimento das bases.

Il - Competéncias, Habilidades e Bases Tecnoldgicas do Componente Curricular

Competéncias
1. Correlacionar os conceitos de Administragdo de Marketing, com a gestédo e planejamento estratégico da organizagao.

2. Analisar o mercado, identificando as necessidades dos consumidores, os segmentos de mercado, a concorréncia, a demanda total, a participacao da
empresa neste mercado.

3. Planejar e executar pesquisas de mercado visando ao planejamento de marketing.

4. Analisar adequadamente os efeitos das variaveis do Marketing Mix (4Ps).

5. Coletar informacgoes para o desenvolvimento de briefing.

6. Elaborar plano estratégico de marketing, identificando publico alvo, desenhando os produtos e servigos para atendé-lo.

Habilidades

1.1. Identificar os conceitos de Administracao de Marketing.

1.2. Identificar as necessidades e os desejos dos potenciais clientes em fungao do produto/ servigco oferecido pelas organizagéoes.
2.1. Coletar dados do mercado para elaboracdo do plano de marketing.

2.2. Aplicar segmentacao de mercados.

3.1. Organizar dados de pesquisa de mercado, utilizando ferramentas de sistema de informagcao de marketing para elaboragao do plano estratégico e
gerencial da organizacéao.

3.2. Identificar oportunidade nos ambientes estratégicos.

3.3. Solucionar pontos fracos e minimizar ameagas do mercado.

4.1. Identificar os produtos e suas caracteristicas.

4.2. Identificar o ponto-de-venda adequado para a disponibilizacdo de produtos/ servigos.

4.3. Identificar as praticas de precificagdo no mercado.

4.4, Identificar as praticas e caracteristicas da variavel promogao (divulgagao).

5.1. Elaborar um diagnéstico da empresa identificando a miss@o, o mercado concorrente e o posicionamento no mercado.
5.2. Desenvolver briefing.

6.1 Executar o plano de marketing.

Bases Tecnoldgicas

1. Conceitos da Administracao de Marketing:

1.1 origem e evolugéo;

1.2 estrutura do departamento de marketing

2. Conceituacao e definicdo de Marketing, com énfase no mercado nacional e suas caracteristicas
3. Necessidades, desejos e demandas (tipos)

4. Analise do ambiente de marketing:

4.1 micro e macro;

4.2 nogdes de variaveis controlaveis e incontrolaveis

5. Definicdo de mercados:

5.1 tipos de mercado:

5.1.1 mercado consumidor, mercado concorrente e mercado fornecedor
6. Pesquisa de mercado e Sistema de Informagao de Marketing (SIM):
6.1 tipos de pesquisa:

6.1.1 quantitativa e qualitativa

6.2 pesquisa de mercado;

6.3 tipo de coleta de dados:

6.3.1 primario e secundario

7. Desenvolvimento da Pesquisa:

7.1 objetivo(s) da pesquisa;

7.2 definicdo dos problemas;

7.3 desenvolvimento do plano de pesquisa:

7.3.1 tipo e formas de questionarios

7.4 técnicas e formas de coleta de dados de mercado;
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7.5 andlise das informagoes;

7.6 analise de SWOT e matriz BCG

8. Mix de Marketing:

8.1 produto;

8.2 prego;

8.3 praca;

8.4 promogao

9. Briefing:

9.1 interpretacédo de dados;

9.2 target;

9.3 posicionamento atual;

9.4 concorréncia;

9.5 posicionamento de mercado

10. Plano de Marketing:

10.1 visao geral;

10.2 analise de mercado;

10.3 mercado secundario;

10.4 analise competitiva;

10.5 analise do produto e do negécio;
10.6 pontos fortes, pontos fracos, oportunidades, ameacas;
10.7 metas e objetivos;

10.8 estratégias — 4Ps;

10.9 posicionamento;

10.10 plano de acéo e implementagéao
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Il - Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Habilidades

1.1. Identificar os conceitos de Administragao de Marketing.;

1.2. Identificar as necessidades e os desejos dos potenciais clientes em
fungao do produto/ servigo oferecido pelas organizagées.;

2.2. Aplicar segmentagao de mercados.;

2.2. Aplicar segmentagao de mercados.;

3.1. Organizar dados de pesquisa de mercado, utilizando ferramentas de
sistema de informagao de marketing para elaboragéo do plano estratégico e
gerencial da organizagao.;

3.1. Organizar dados de pesquisa de mercado, utilizando ferramentas de
sistema de informacgao de marketing para elaboragao do plano estratégico e
gerencial da organizacdo.; 3.2. Identificar oportunidade nos ambientes
estratégicos.; 3.3. Solucionar pontos fracos e minimizar ameacas do
mercado.; 4.1. Identificar os produtos e suas caracteristicas.; 4.2. Identificar
o ponto-de-venda adequado para a disponibilizagao de produtos/ servicos.;
4.3. Identificar as praticas de precificagdo no mercado.; 4.4. Identificar as
praticas e caracteristicas da variavel promocéao (divulgacao).; 5.1. Elaborar
um diagndstico da empresa identificando a missdo, o mercado concorrente
e o posicionamento no mercado.;

4.4. |dentificar as praticas e caracteristicas da variavel promogao
(divulgagdo).; 5.1. Elaborar um diagnéstico da empresa identificando a
missdo, o mercado concorrente e o posicionamento no mercado.;

5.2. Desenvolver briefing.;

5.2. Desenvolver briefing.; 6.1 Executar o plano de marketing.;

6.1 Executar o plano de marketing.;
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Bases Tecnoldgicas

1. Conceitos da

Administracdo de Marketing:;

1. Conceitos da

Administracao de Marketing:;

1.1 origem e evolugao;;
1.2 estrutura do

departamento de marketing;
3. Necessidades, desejos e

demandas (tipos);

4. Anélise do ambiente de
marketing:; 4.1 micro e
macro;;

4.2 nogoes de variaveis

controlaveis e incontrolaveis;

5. Definicao de mercados:;
5.1 tipos de mercado:; 5.1.1
mercado consumidor,
mercado concorrente e
mercado fornecedor;

6. Pesquisa de mercado e
Sistema de Informacéao de

Marketing (SIM):; 6.1 tipos de
pesquisa:; 6.1.1 quantitativa e

qualitativa; 6.2 pesquisa de

mercado;; 6.3 tipo de coleta

de dados:; 6.3.1 primario e
secundario;

7. Desenvolvimento da

Pesquisa:; 7.1 objetivo(s) da
pesquisa;; 7.2 definigdo dos

problemas;; 7.3

desenvolvimento do plano de
pesquisa:; 7.3.1 tipo e formas
de questionarios; 7.4 técnicas
e formas de coleta de dados

de mercado;;

7.4 técnicas e formas de

coleta de dados de mercado;;
7.5 anadlise das informagoes;;
7.6 analise de SWOT e matriz
BCG; 8. Mix de Marketing:; 8.1

produto;; 8.2 prego;; 8.3
praca;; 8.4 promogao;

9. Briefing:; 9.1 interpretacao

de dados;; 9.2 target;; 9.3
posicionamento atual;; 9.4
concorréncia;;

9.4 concorréncia;; 9.5

posicionamento de mercado;
10. Plano de Marketing:; 10.1

visdo geral;;
10.2 analise de mercado;;

Procedimentos Didaticos

Apresentagao das bases
tecnologicas e dinamicas

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Semana de avaliagoes
Expotec

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
expositiva/pratica/debate

Aula
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10.3 mercado secundario;; expositiva/pratica/debate
10.4 analise competitiva;; 10.5
analise do produto e do
negocio;;

10.6 pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades,
ameacas;; 10.7 metas e

6.1 Executar o plano de marketing.; objetivos;; 10.8 estratégias —
4Ps;; 10.9 posicionamento;;
10.10 plano de agao e
implementacgao;

Aula

expositiva/pratica/debate 2011747 g2diiing

Semana de Avaliagao 27/11/17 01/12/17

Devolutivas das
avaliagoes

Feedback com os alunos 11/12/17 15/12/17

04/12/17 08/12/17

IV - Plano de Avaliagao de Competéncias

Competéncias Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliagdo Critérios de Desempenho Evidéncias de Desempenho
Criatividade na Resolugao
1. Correlacionar os conceitos de de Problemas ; Postura Desenvolver projetos

Avaliacao Escrita ; Participagdo em Aula ;

Seminario/Apresentagdo ; Trabalho/Pesquisa ; Adequada, Etica e Cidada ; praticos, para o envolvimento

Interatividade, Cooperagado e pratico em sala de aula.
Colaboragao ; Organizagao ;

Administragao de Marketing, com a gestao e
planejamento estratégico da organizagao.

2. Analisar o mercado, identificando as
necessidades dos consumidores, os
segmentos de mercado, a concorréncia, a
demanda total, a participacdo da empresa
neste mercado.

3. Planejar e executar pesquisas de
mercado visando ao planejamento de
marketing.

4. Analisar adequadamente os efeitos das

produtos e servigos para atendé-lo.

Estudo de Caso ;

Simulagoes ;

Participagao em Aula ;

Pertinéncia das Informagées

Postura Adequada, Etica e

Cidada ;

Cumprimento das Tarefas

Desenvolver projetos
praticos, para o envolvimento
pratico em sala de aula.

Desenvolver projetos
praticos, para o envolvimento
pratico em sala de aula.

Desenvolver projetos
praticos, para o envolvimento

variaveis do Marketing Mix (4Ps). Individuais ; A
pratico em sala de aula.
. - Desenvolver projetos
5. Coletar informacées para o N . = . Py .
s o Seminario/Apresentacgao ; Execucéao do Produto ; praticos, para o envolvimento
desenvolvimento de briefing. s
pratico em sala de aula.
6. Elaborar plano estratégico de marketing, Desenvolver projetos
identificando publico alvo, desenhando os Seminario/Apresentacao ; Execugao do Produto ; praticos, para o envolvimento

pratico em sala de aula.

V — Plano de atividades docentes

Projetos e Agdes

Atendimento a alunos por
meio de agoes e/ou projetos

Participagdao em
reunides com

Ativi . voltados a voltados a superagao de Preparo e corregao Preparo de Coordenador de
ividade Previstas = . o LI h
reducgao da defasagens de aprendizado de avaliagoes material didatico | Curso e/ou previstas
Evasao Escolar ou em processo de em Calendario
Progressao Parcial Escolar
Julho Eu Fui Etec Projeto Monitéria Mensal Semanal
Agosto Projeto Monitéria Mensal Semanal
Setembro Projeto Monitéria Mensal Semanal Conselho Intermediario
Outubro Projeto Monitéria Mensal Semanal
Novembro Projeto Monitoéria Mensal Semanal
Dezembro Projeto Monitoria Mensal Semanal Conselho Final

VI — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

Paises. ed. Makron Books: Sdo Paulo.

Apostilas, videos para complementar o material.

Kotler, P. & Armstrong, G. (2005). Principios de Marketing. 9a ed. Pearson/Prentice Hall: Sdo Paulo.
Kotler, P. & Haider, Donald H. & Rein, Irving (1995). Marketing Publico: Como atrair Investimentos, Empresas e Turismo para Cidades, Regides, Estados e

VIl - Propostas de Integragao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

Atividade Extra
Acoes de Marketing no Projeto Cantitec.

Propostas de Integragdo e/ou Interdisciplinares

VIl — Estratégias de Recuperagao Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

Recuperagao continua , com acompanhamento de todas as aulas, atividades e debates.

IX — Identificagao:

Nome do Professor PATRICIA APARECIDA DE ANDRADE ;

Assinatura Data 13/08/2017

X — Parecer do Coordenador de Curso:

Nome do Coordenador:

Assinatura: Data: 18/08/17

https://www.sigacentropaulasouza.com.br/etec/ete_planotdimprimir2017_ww.aspx?h%3aOn.x+10103x%3bjgonx+++5x%3ajYq4Oc




28/08/2017 Imprimir PTD 2017

Data e ciéncia do Coordenador Pedagégico

XI - Replanejamento

Data Descricéo

II-;Imprimirl
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