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Eixo Tecnolégico Gestao e Negocios

Habilitagao Profissional: |Habilitacdo Profissional de Técnico em Recursos Humanos

Qualificagéo: Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular: |Espanhol Instrumental

Médulo: 3 [c. H. Semanal: [2,50

|Professor: JOAO BATISTA RODRIGUES DA PAZ ;

| — Atribui¢Ges e atividades profissionais relativas a qualificagdo ou a habilitagao profissional,
que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente curricular.

- Ler textos e documentos em lingua espanhola; - Compreender textos e documentos em lingua espanhola; - Revisar textos e documentos em lingua
espanhola e promover a capacidade do aluno a comparar tradugao com o texto original.

Il - Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Competéncias

1. Identificar estruturas gramaticais basicas para a compreensao de informagdes gerais e cotidianas.

2. Interpretar textos técnicos da area de Gestdao com foco na area de Recursos Humanos e correlatos em lingua espanhola.
3. Identificar tecnologias de apoio ao estudo linguistico: dicionarios, manuais, gramaticas, informatizados ou nao.

Habilidades

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso a informagées, a outras culturas e grupos sociais com foco na area de Recursos
Humanos.

1.2. Aplicar conceitos e normas gramaticais da lingua espanhola.

1.3. Aplicar conceitos, normas e estruturas gramaticais formais e coloquiais da lingua espanhola e atentar para o tom de voz, velocidade, entonacéo,
gesticulagao, contato visual etc.

1.4. Identificar técnicas e expressdes utilizadas em conversagao telefonica, no atendimento e na recepgao de clientes e candidatos.

1.5. Identificar técnicas de comunicagao oral em espanhol, para a compreensao e elaboracdao de mensagens orais ligadas ao mundo dos negécios e
contexto das relagoes entre paises do Mercosul.

1.6. Aplicar normas gramaticais e expressoes idiomaticas na representacao, simulacao e conversagao realizada em contextos empresariais, utilizando-as
com simplicidade e clareza.

2.1. Identificar técnicas de comunicagao escrita em espanhol.

2.2. Registrar agenda de compromissos e reunides profissionais, recados, avisos, pedido de materiais, solicitagao de manutencao etc. em lingua
espanhola.

2.3. Elaborar formularios em lingua espanhola para registro de controle de entrada e saida na empresa, protocolo de correspondéncias recebidas,
recados etc.

3.1. Pesquisar e utilizar vocabulario e terminologia técnica em lingua espanhola em arquivos e demais assuntos da area de Recursos Humanos.

Bases Tecnolodgicas

1. Acentuacao, pontuagao, adjetivos, verbos (presente, passado), pronomes, preposigoes, dias da semana, meses e estagées do ano, nimeros, horas,
tempo, clima:

1.1. Técnicas de leitura instrumental, com identificagdo de cognatos, ideia geral e especifica do texto, titulo, contetido, palavras-chave, vocabulario e
expressoes ja conhecidas etc.;

1.2. Apresentagoes profissionais, pessoais e de terceiros, cumprimentos e saudagdes, informagdes pessoais como: o Idade, origem, ocupacéo,
endereco, etc.;

1.2.1. Pedido e aceitacdo de desculpas, esclarecimento de duvidas etc.

1.3. Conversagao:

1.3.1. Formas de comunicagéao cotidianas (hotel, restaurante e nos meios de transportes)

1.3.2. Expressées idiomaticas;

1.4. Vocabulario e procedimentos técnicos para atendimento telefonico e recepgao:

1.4.1. Identificagao da empresa e pessoal, direcionamentos, cumprimento, solicitagcdo de informacdes, transferéncias de chamadas telefonicas,
transmissao de avisos/recados de superiores, anotagdo de recados

2. Técnicas para elaboragao de textos simples em lingua espanhola:

2.1. Vocabulario técnico utilizado em formularios para registros e controles internos;

2.2. Anotacgao de recados:

o Estrutura e formulario

3. Vocabulario e terminologias técnicas utilizadas para procedimentos do cotidiano de Recursos Humanos.

Il - Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Habilidades Bases Tecnoldgicas Procedimentos Didaticos De Até
1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso 1. Acentuagao, pontuacao, adjetivos, Pretéritos 07112117 07/12/17
a informagées, a outras culturas e grupos sociais com foco na  verbos (presente, passado), pronomes, Indefinidos/regulares/usos
area de Recursos Humanos.; 1.2. Aplicar conceitos e normas preposicoes, dias da semana, meses e  atividades
gramaticais da lingua espanhola.; 1.3. Aplicar conceitos, normas estacdes do ano, nimeros, horas, tempo,
e estruturas gramaticais formais e coloquiais da lingua clima:; 1.3.1. Formas de comunicagao

espanhola e atentar para o tom de voz, velocidade, entonacgao, cotidianas (hotel, restaurante e nos




gesticulagao, contato visual etc.; 2.3. Elaborar formularios em
lingua espanhola para registro de controle de entrada e saida na
empresa, protocolo de correspondéncias recebidas, recados
etc.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informagoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.; 1.2. Aplicar conceitos e normas
gramaticais da lingua espanhola.; 1.3. Aplicar conceitos, normas
e estruturas gramaticais formais e coloquiais da lingua
espanhola e atentar para o tom de voz, velocidade, entonacao,
gesticulagao, contato visual etc.; 1.5. Identificar técnicas de
comunicagao oral em espanhol, para a compreensao e
elaboragao de mensagens orais ligadas ao mundo dos negécios
e contexto das relagdes entre paises do Mercosul.; 1.6. Aplicar
normas gramaticais e expressoes idiomaticas na representacao,
simulagao e conversacgao realizada em contextos empresariais,
utilizando-as com simplicidade e clareza.;

1.2. Aplicar conceitos e normas gramaticais da lingua
espanhola.; 1.6. Aplicar normas gramaticais e expressoes
idiomaticas na representagao, simulagao e conversagao
realizada em contextos empresariais, utilizando-as com
simplicidade e clareza.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informacgoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.; 1.2. Aplicar conceitos e normas
gramaticais da lingua espanhola.; 3.1. Pesquisar e utilizar
vocabulario e terminologia técnica em lingua espanhola em
arquivos e demais assuntos da area de Recursos Humanos.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informagoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.; 1.2. Aplicar conceitos e normas
gramaticais da lingua espanhola.; 1.3. Aplicar conceitos, normas
e estruturas gramaticais formais e coloquiais da lingua
espanhola e atentar para o tom de voz, velocidade, entonagao,
gesticulagao, contato visual etc.; 2.1. Identificar técnicas de
comunicacao escrita em espanhol.; 2.2. Registrar agenda de
compromissos e reunides profissionais, recados, avisos, pedido
de materiais, solicitacdo de manutengao etc. em lingua
espanhola.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informagoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informagoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.;

1.2. Aplicar conceitos e normas gramaticais da lingua
espanhola.;

1.2. Aplicar conceitos e normas gramaticais da lingua
espanhola.;

1.2. Aplicar conceitos e normas gramaticais da lingua
espanhola.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informagdes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.;

1.3. Aplicar conceitos, normas e estruturas gramaticais formais
e coloquiais da lingua espanhola e atentar para o tom de voz,
velocidade, entonacao, gesticulagao, contato visual etc.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informagoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso
a informacgdes, a outras culturas e grupos sociais com foco na
area de Recursos Humanos.;

1.4. Identificar técnicas e expressées utilizadas em conversagao
telefonica, no atendimento e na recepcéao de clientes e
candidatos.;

1.1. Identificar a lingua espanhola como instrumento de acesso

meios de transportes); 2. Técnicas para
elaboragao de textos simples em lingua
espanhola:; 2.1. Vocabulario técnico
utilizado em formularios para registros e
controles internos;;

1. Acentuacao, pontuacao, adjetivos,
verbos (presente, passado), pronomes,
preposicoes, dias da semana, meses e
estagoes do ano, niumeros, horas, tempo,
clima:; 1.3. Conversacéao:; 1.4.
Vocabulario e procedimentos técnicos
para atendimento telefonico e recepgao:;
o Estrutura e formulario; 3. Vocabulario e
terminologias técnicas utilizadas para
procedimentos do cotidiano de Recursos
Humanos.;

1.2. Apresentacoes profissionais,
pessoais e de terceiros, cumprimentos e
saudagoes, informagdes pessoais como:
o Idade, origem, ocupagao, enderego,
etc.;;

1. Acentuagao, pontuacao, adjetivos,
verbos (presente, passado), pronomes,
preposicoes, dias da semana, meses e
estacoes do ano, nimeros, horas, tempo,
clima:; 1.1. Técnicas de leitura
instrumental, com identificacao de
cognatos, ideia geral e especifica do
texto, titulo, contetudo, palavras-chave,
vocabulario e expressodes ja conhecidas
etc.;; 1.3. Conversagao:;

1. Acentuacgao, pontuacao, adjetivos,
verbos (presente, passado), pronomes,
preposicoes, dias da semana, meses e
estagdes do ano, nimeros, horas, tempo,
clima:; 1.1. Técnicas de leitura
instrumental, com identificacao de
cognatos, ideia geral e especifica do
texto, titulo, conteudo, palavras-chave,
vocabulario e expressoes ja conhecidas
etc.;; 3. Vocabulario e terminologias
técnicas utilizadas para procedimentos
do cotidiano de Recursos Humanos.;

1.2. Apresentacoes profissionais,
pessoais e de terceiros, cumprimentos e
saudagoes, informagdes pessoais como:
o Idade, origem, ocupagao, enderego,
etc.;;

1.2. Apresentacoes profissionais,
pessoais e de terceiros, cumprimentos e
saudagoes, informagoes pessoais como:
o Idade, origem, ocupagao, enderego,
etc.;;

1.2. Apresentacoes profissionais,
pessoais e de terceiros, cumprimentos e
saudagoes, informagoes pessoais como:
o Idade, origem, ocupagao, endereco,
etc.;;

1. Acentuacgao, pontuacao, adjetivos,
verbos (presente, passado), pronomes,
preposicoes, dias da semana, meses e
estagdes do ano, nimeros, horas, tempo,
clima:;

1.1. Técnicas de leitura instrumental,
com identificagao de cognatos, ideia
geral e especifica do texto, titulo,
conteudo, palavras-chave, vocabulario e
expressoes ja conhecidas etc.;;

1. Acentuagao, pontuacao, adjetivos,
verbos (presente, passado), pronomes,
preposicoes, dias da semana, meses e
estagdes do ano, niumeros, horas, tempo,
clima:;

1. Acentuacao, pontuagao, adjetivos,
verbos (presente, passado), pronomes,
preposigoes, dias da semana, meses e
estagoes do ano, niumeros, horas, tempo,
clima:;

1.1. Técnicas de leitura instrumental,
com identificagdo de cognatos, ideia
geral e especifica do texto, titulo,
conteudo, palavras-chave, vocabulario e
expressoes ja conhecidas etc.;;

1.3.2. Expressoes idiomaticas;;

Livro didatico, apostila e
computador

Pronomes
Indefinidos,atividades
expositiva dialogada.

Exercicios com textos
verbais presente de
indicativo

Presente de Indicativo,
verbos regulares/ Haver
impessoal...

Vocabulario/ verbos
presente de indicativo

Apresentacgao Formal e
Informal - Aula Inaugural

Pronomes
demonstrativos/atividades
escritas/aula expositiva e
dialogada.

Pronomes indefinidos,
atividades
expositivas,dialogada com
recuperagao continua.

Atividades avaliativas
como estudo de caso
referente a aula anterior.

Presente Indicativo:
verbos regulares
impessoal (haver)
exercicios no caderno de
classe.

Artigos definidos e
indefinidos/nimeros.
Exercicios escrito no
caderno de classe. (aula
expositiva e dialogada)

Gramatica aplicada no
cotidiano de Recursos
Humanos.

Apresentagao de
trabalho sobre paises da
lingua espanhola
(Espanha e México)

Conto da av6 suspeita:
trabalhando os falsos
cognatos da lingua
espanhola

Apresentagao de

14/12/17

16/11/17

30/11/17

23/11117

03/08/17

27/07117

10/08/17

17/08/17

24/08/17

31/08/17

14/09/17

21/09/17

28/09/17

05/10/17

19/10/17

14/12/17

1611117

30/11/17

2311117

03/08/17

27107117

10/08/17

17/08/17

24/08/17

31/08/17

14/09/17

21/09/17

28/09/17

05/10/17

19/10/17




area de Recursos Humanos.;

candidatos.;

2.2. Registrar agenda de compromissos e reunides

de manutengao etc. em lingua espanhola.;

profissionais, recados, avisos, pedido de materiais, solicitagao

a informagoes, a outras culturas e grupos sociais com foco na

1.4. Identificar técnicas e expressoes utilizadas em conversagdao 1.3.1. Formas de comunicagao

telefénica, no atendimento e na recepgao de clientes e cotidianas (hotel, restaurante e nos

meios de transportes);
1.4.1. Identificagao da empresa e

pessoal, direcionamentos, cumprimento,
solicitacdo de informacgoes,
transferéncias de chamadas telefonicas,
transmissao de avisos/recados de

superiores, anotagao de recados;

trabalho sobre paises da
lingua espanhola (América
Latina))

Linguagem proépria de RH
na comunicagao escrita e
oral (conversagao)

26/10/17 26/10/17

Exercicios orais e
escritos de atendimento
pessoal empresarial.

09/11/17  09/11/17

IV - Plano de Avaliagao de Competéncias

Competéncias

1. Identificar estruturas gramaticais
basicas para a compreenséo de
informagodes gerais e cotidianas.

2. Interpretar textos técnicos da area
de Gestao com foco na area de
Recursos Humanos e correlatos em
lingua espanhola.

3. Identificar tecnologias de apoio ao
estudo linguistico: dicionarios, H

manuais, gramaticas, informatizados
ou néo.

Observagao Direta ; Participagdo em Aula ;

Avaliacao Escrita ; Participagdo em Aula ;
Estudo de Caso ;

Avaliacao Pratica ; Lista de Exercicios ; Outros

Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliagdo Critérios de Desempenho

Pertinéncia das Informagées ;
Objetividade ; Cumprimento das

Evidéncias de Desempenho

Compreender os modos
verbais para comunicacao

Tarefas Individuais ; Organizagdo ; RH
Argumentacao Consistente ;

Atendimento as Normas ;
Cumprimento das Tarefas
Individuais ; Pontualidade e

Capacitar entendimento de
texto hispanicos

Cumprimento de Prazos ;

Argumentacéo Consistente ;
Atendimento as Normas ;

Conhecer Iéxicos novos na
interagdo com a lingua
espanhola

Comunicabilidade ; Pertinéncia
das Informacgoes ;

V — Plano de atividades docentes

Atendimento a alunos por Participagdo em
Projetos e Agdes meio de agoes e/ou projetos reuniées com
Atividade Previstas voltados a voltados a superagao de Preparo e corregao Preparo de Coordenador de
reducgao da defasagens de aprendizado de avaliagées material didatico | Curso e/ou previstas
Evaséao Escolar ou em processo de em Calendario
Progresséo Parcial Escolar
avaliagao diagnoéstica e Atualizagao do
planejamento direto com | Durante as aulas conversando e | Corregdes realizadas | contetido e estudo Planeiamento e Reunido
Julho os alunos e mostrando as reorientando nas possiveis com recuperagao de material jPeda baica
etapas posteriores do defasagens. continua. pertinente ao curso, 909
curso. semanalmente.
Durante as aulas C_orregoes Atualizagao do contetudo e
Agosto conversando e realizadas com estudo de material pertinente
reorientando nas possiveis| recuperagao
defasagens. continua. ao curso, semanalmente
Replanejamento com os alunos Durante as aulas C_orre(;oes Atualizagao do conteudo e
Setembro ara dectar possiveis conversando e realizadas com estudo de material pertinente | Reunido Pedagogica
P P . reorientando nas possiveis| recuperagao p 909
dificuldades no aprendizagem defasagens continua ao curso, semanalmente
Sonversandoe | realizadas com | Atualizagao do conteudo e
Outubro . - = estudo de material pertinente | Conselho de classe
reorientando nas possiveis| recuperagao
defasagens. continua. ao curso, semanalmente
Siremtas | resascsoom | _Ausizasdo do contudo
Novembro reorientando nas possiveis recuperagao estudo de material pertinente
defasagens. continua. ao curso, semanalmente
Dclg:c;?SZizzlzs rea(iiz::ag:iim Atualizacdo do contetiido e | Conselho de classe,
Dezembro . - ~ estudo de material pertinente | Reunidao Pedagogica
reorientando nas possiveis| recuperagio .
defasagens. continua. ao curso, semanalmente e Planejamento

VI — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

De Los Angeles J.Garcia , Maria ; Sanchez ’Hernéndez , Josephine. Esgaﬁol sin Fronte[’as. Editora Scipione ,2002. MARTIN, Ivan Rodrigues: Saludos:
curso de lengua espaiiola. 1ed. Sao Paulo: Atica, 2009. MARTIN ,Ivan. Sintesis.Editora Atica MARTIN, Ivan. Espanhol série Brasil. Sdo Paulo: Editora D

Livro: En Equipo.es — Curso de Espaiol a los negocios.

Livro: Nuevo Ven 1y 2
Video - Extra en Espaiiol

Wordreference.com - dicionario on line; Videos em espanhol do youtube; BRUNO, Fatina Cabral; MENDOZA, Maria Angélica. Hacia el espafnol. Sao Paulo:
Saraiva, 1999. Vol. 1 e 2. FANJUL, Adrian. Gramatica de espaiol paso a paso. Sao Paulo: Moderna, 2005.

VIl - Propostas de Integracao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

Atividade Extra

Os tempos indicativo com subjuntivo fazendo analogia.

Propostas de Integragéo e/ou Interdisciplinares

Sera discutido posteriormente com os professores.

VIl — Estratégias de Recuperagao Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

A recuperagdo sempre sera diariamente (continua)




IX — Identificagao:

Nome do Professor JOAO BATISTA RODRIGUES DA PAZ ;
Assinatura Data 25/08/2017
X — Parecer do Coordenador de Curso:
Nome do Coordenador:
Data: 11

Assinatura:

Data e ciéncia do Coordenador Pedagégico

XI - Replanejamento

Data Descrigéo
17/08/2017 Diante as necessidades dos alunos sera feito olhando os préoximos passos.

|®Imprimir|




